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INTRODUCTION

IMPORTANT

Grâce aux nouveaux accords signés avec le groupe FCA, nous pouvons maintenant offrir une solution 

beaucoup plus simple aux ateliers: inutile de vous inscrire sur le site Web de FIAT et de changer le mot 

de passe tous les 2 mois. Tout sera géré automatiquement via nos serveurs.

Encore une fois, nous sommes les PREMIERS pouvant proposer une solution UNIQUE et SIMPLE pour 

simplifier le travail des ateliers.

En raison de cette nouvelle méthode, les premières activations par FCA commenceront le 15 

OCTOBRE.

Chaque semaine, nous enverrons à FCA la liste des activations à réaliser. On vous suggère donc 

d’activer, dès à présent, les licences dans GOLIVE. 

Avec cette nouvelle méthode, nous devenons les «garants» de l’atelier et nous vérifierons la véracité des 

données, en particulier le numéro d’identification TVA, qui doit être saisi correctement. Si tel n'est pas le cas, 

l'activation ne sera active que lorsque le numéro d'identification TVA correct aura été fourni.
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INTRODUCTION

Récemment, la fonction CYBER SECURITY du groupe FCA a été largement discutée, car FCA a été le premier 

constructeur automobiles à mettre en œuvre ce type de procédure qui interdit les fonctions de diagnostic classiques.

Nous avons immédiatement pris contact avec FCA pour saisir cette occasion et signer an accord qui permettrait à nos 

appareils d’opérer correctement.

Comme il s’agit d’une nouveauté même pour FCA, il a fallu un certain temps pour élaborer l’accord, à la fois sur le plan 

technique et sur le plan juridique.

Maintenant que la situation semble être claire, nous pouvons donc annoncer les conditions commerciales. 

Nous ne l’avons pas communiqué auparavant car il aurait été trop prématuré, il aurait créé de la confusion et il aurait 

suscité des fausses attentes, difficiles à réaliser.

Depuis le début de cette négociation, les scénarios ont changés plusieurs fois et nous sommes heureux d’avoir choisi cette 

stratégie, même si certains pensaient que c’était une décision basée sur un retard de développement de notre part.

Nous avons toujours parlé clairement.

Dans les pages suivantes, vous trouverez toutes nos offres commerciales et les instructions sur les différentes solutions.

Bon travail et merci pour la confiance que vous nous accordez

C. Rocchi J. Schneeweiss
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CALENDRIER

POSSIBILITE D’ACTIVATION CARTE FONCTION FCA dans GOLIVE 

➢ 1 OCTOBRE 2019

PREMIERES ACTIVATIONS PAR FCA

➢ 15 OCTOBRE 2019
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LES SOLUTIONS COMMERCIALES

E-CARDS 12 MOIS

◼ ACTIVATION START 12  & FCA 12 (Code 1010601642EX)

- CARTE D’ACTIVATION, AVEC 12 MOIS DE MISES A JOUR

- B-PS INFO, FORD SPECIALIST, START&STOP INCLUSES

- FONCTION FCA INCLUSE

▪ PRIX DE LISTE: 816 € 
▪ REMISE: SW1
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ACTIVATION START 12  

& FCA 12

UPDATE 12 + 

& FCA 12

◼ UPDATE 12 + & FCA 12 (Code 1010601644EX)

- E-CARD DE MISE A JOUR 12 MOIS 

- B-PS INFO INCLUSE

- FONCTION FCA INCLUSE

▪ PRIX DE LISTE :  816 € 
▪ REMISE: SW1

UPDATE UP TO NOW 

12 + 

& FCA 12

◼ UPDATE UP TO NOW 12+ & FCA 12 (Code 1010601645EX)

- RECOVERY E-CARD, AVEC 12 MOIS DE MISES A JOUR

- B-PS INFO INCLUSE

- FONCTION FCA INCLUSE

▪ PRIX DE LISTE : 1.130 € 
▪ REMISE: SW1
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LES SOLUTIONS COMMERCIALES 

E-CARD 36 MOIS

L’accord avec FCA ne permet pas d’avoir de licences avec une durée supérieure à 12 mois, car FCA se 

réserve le droit d’apporter des modifications chaque année. Par conséquent, en cas de licences 36 mois, on 

appliquera ce qui suit:

▪ POUR LES LICENCES ACTIVES

Utiliser la E-CARD FCA UPGRADE qui va aligner la licence à l’année courante.

Pour les années suivantes, utiliser la E-CARD  FCA UPGRADE ou activer l’option de Renouvellement automatique 

de la fonction FCA. Si l’option du Renouvellement est sélectionnée, la fonction sera activée chaque année par Golive; 

le Distributeur va recevoir un email de confirmation l’informant de l’émission de la facture par Mahle Italy et lui 

rappelant de facturer, à son tour, le client final. Dans ce cas, le prix des 12 mois restants sera réduit à 99 € au lieu de 

120 € ( 12 x 10 €) 

▪ POUR LES NOUVELLES LICENCES

Utiliser la E-CARD ACTIVATION START 36 & FCA 12, qui active la licence standard pendant 36 mois et la licence 

FCA pendant 12 mois seulement. Pour les mois restants, vous pouvez activer l’option de Renouvellement 

automatique de la fonction FCA. Si l’option du Renouvellement est sélectionnée, la fonction sera activée chaque 

année par Golive; le Distributeur va recevoir un email de confirmation l’informant de l’émission de la facture par Mahle

Italy et lui rappelant de facturer, à son tour, le client final. Dans ce cas, le prix des 12 mois restants sera réduit à 99 € 

au lieu de 120 € ( 12 x 10 €) 
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LES SOLUTIONS COMMERCIALES 

E-CARD 36 MOIS

◼ ACTIVATION START 36  & FCA 12  (Code 1010601643EX)
- CARTE D’ACTIVATION, AVEC 36 MOIS DE MISES A JOUR

-B-PS INFO, FORD SPECIALIST, START&STOP INCLUSES

-FCA INCLUSE PENDANT 12 MOIS SEULEMENT

▪ PRIX DE LISTE: 1.789 € 

◼ REMISE: SW1
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ACTIVATION START 36  

& FCA 12

◼ UPDATE 36+ & FCA 12  (Code 1010601661EX)
E-CARD DE MISE A JOUR 36 MOIS 

-B-PS INFO, FORD SPECIALIST, START&STOP INCLUSES

-FCA INCLUSE PENDANT 12 MOIS SEULEMENT

▪ PRIX DE LISTE: 1.789 € 

▪ REMISE: SW1

UPDATE 36+ & FCA 12
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LES SOLUTIONS COMMERCIALES 

E-CARD ACTIVATION FCA 12

◼ FCA 12 (Code 1010601660EX)

- CARTE D’ACTIVATION FONCTION FCA – 12 MOIS

▪ PRIX DE LISTE: 99 € 
▪ REMISE: SW6

- CARTE A ASSOCIER, DANS LA PHASE DE PREMIERE ACTIVATION ou 

MISE A JOUR, A UNE  

«ACTIVATION START 12 (1010601502EX)» 

«ACTIVATION START 36 (1010601503EX)»

«UPDATE 12+ (1010601504EX)»

«UPDATE 36+(1010601505EX)»

«UPDATE UPTONOW 12+ (1010601506EX)»

déjà présentes dans votre stock sur Golive.
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FCA 12  
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CARTE DE MISE A NIVEAU

Une des demandes récurrentes, dans ces cas, est celle d’avoir la nouvelle fonction alignée à la date 

principale d’expiration de la licence de Diagnostic.

Pour cette raison, nous avons prévu une E-CARD EN LIGNE «FCA UPGRADE» permettant d’activer 

la fonction jusqu’à la date d’expiration de la licence de diagnostic, en payant le montant pour les mois 

restants jusqu’à la date d’expiration. Le calcul est fait sur la base d’un prix de 10 € par mois. 

L’achat et l’activation ne seront possible que sur Golive, où le montant exact sera calculé 

Exemple: si la licence de diagnostic expire le 25 Novembre et la E-CARD est installée le 28 Juillet, la 

fonction FCA sera alignée sur le 25 Novembre et la E-CARD aura un coût, pour 5 mois, de 50 € 

▪ PRIX DE LISTE: 10 € par mois (calculé de façon 

automatique par Golive)

▪ REMISE: SW6
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FCA 

UPGRADE 
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REMARQUES IMPORTANTES

L’atelier doit SEULEMENT:

▪ Saisir le numéro d’identification TVA correct dans le Menu Paramètres – Compte

L’activation

▪ Ne concerne que les marques : FIAT; ALFA ROMEO, LANCIA, ABARTH, FIAT 

PROFESSIONAL, JEEP RENEGADE

▪ N’inclut pas CHRYSLER et JEEP (sauf RENEGADE)

▪ Ne fonctionne que sur CONNEX avec activation 12/36 START (n’est pas disponible pour la 

fonction Passepartout)

▪ Wi-Fi requis. 

IMPORTANT: le fonctionnement est lié au Serveur de FCA Server, ce qui prend parfois quelques 

seconds pour répondre; cela pourrait donc entraîner des ralentissements dans le 

fonctionnement
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PROMOTION

PROMOTION

«METTEZ A JOUR ET ACTIVEZ FCA, LES MOIS PASSES VOUS SONT OFFERTS PAR 

MAHLE ITALY»

«On ne change pas une promotion qui gagne», Mahle Italy vous propose à nouveau une carte 

de récupération+mise à jour incluant la fonction FCA à un prix spécial.

UPDATE UP TO NOW 12+ & FCA 12 (Code 1010601645EX)

€ 816 (hors TVA)

Au lieu de € 1.130

Validité de la promotion: pour commandes envoyées à Mahle Aftermarket Italy jusqu’au 

18/12/2019
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